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1. INTRODUGAO
1.1. CONSTITUIGAO E ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Servico Nacional de Aprendizagem Rural, Administracdo Regional do Rio Grande do Sul —
SENAR-RS, vinculado ao Sistema FARSUL, institucionalizado nas seguintes condi¢cdes: em
15/04/93, surge o Servico Nacional de Aprendizagem Rural do Estado do Rio Grande do Sul,
associacao civil, sem fins lucrativos, com personalidade juridica de direito privado, tendo como
objetivo exclusivo o ensino da Formagéao Profissional Rural e a Promoc¢éo Social dos trabalhadores
rurais e dos trabalhadores das agroindustrias que atuam na producgéao primaria de origem vegetal e
animal. A entidade surge vinculada ao Sistema Brasileiro de Aprendizagem Rural — SIBRAR; Em
13/05/93 foi assinado o Convénio n°. 018/93 entre a CNA — Confederagdo Nacional da Agricultura
e a FARSUL — Federacao da Agricultura do Estado do Rio Grande do Sul, com a interveniéncia do
SENAR-RS, objetivando sua implantagao; Em 23/11/95 foi aprovado pelo Conselho Administrativo
e pelo Conselho Fiscal Regional o Regimento do SENAR-RS — Administracdo Regional do Rio
Grande do Sul.

1.1.1. Competéncias Regimentais

» Coordenar e fiscalizar o cumprimento das normas previstas no Regimento Interno do
SENAR — Administragao Central, tanto em relacdo a entidades colaboradoras, quanto em
relagéo a sistematica de atuacéo;

» Promover a implantacé&o operativa dos seus objetivos diretamente ou mediante delegagao
de atribui¢cdes aos seus colaboradores;

» Prestar apoio assistencial nas areas financeira, técnica e administrativa para as agbes de
Formacao Profissional Rural e atividades de Promocao Social executadas por seus
colaboradores;

» Promover a harmonizacdo dos Programas de Formacao Profissional Rural entre os
colaboradores;

» Articular-se com entidades do setor rural e agroindustrial, para execug¢ao dos trabalhos de
Formacao Profissional Rural e de Promog¢ao Social;

» Disseminar informag¢des sobre o mercado de trabalho da regido e orientar a escolha de
ocupacdes pelo trabalhador rural;

» Promover a sistematica de mobilizacdo da capacidade instalada em outras areas,
especialmente nos estabelecimentos de ensino e associagdes de classe, de carater cultural
e desportivo, visando a evitar a duplicagdo de investimentos na execucdo de agdes de

Formacao Profissional Rural e atividades de Promogéao Social;
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» Promover e apoiar a formacao e o aperfeicoamento de pessoal especializado nas
atividades integrantes do seu objetivo, bem como realizar o treinamento sistematico de seu
pessoal técnico, administrativo e de apoio;

» Formular planos e programas anuais e plurianuais de trabalho;

» [Estabelecer sistema de permanente acompanhamento e avaliagdo da execugéo dos planos
e programas, em seus diversos niveis, a fim de ser verificado o respectivo cumprimento, a
correta aplicagado dos recursos e a eficacia dos processos e métodos adotados;

» Assegurar que a selegdo dos exercentes da atividade rural que serédo incluidos nos
programas de formacgao profissional seja feita com base no principio de igualdade e sem
distingdo de sexo, raca, crenga religiosa ou convicgao filosoéfica ou politica;

» Organizar, promover ou executar, diretamente ou através de outras entidades, pesquisas
sobre aspectos vinculados a mé&o—de-obra rural e ao mercado de trabalho, bem como
sobre métodos e tecnologias educacionais apropriadas a aprendizagem no meio rural; e

» Articular-se com orgéos e entidades nacionais e internacionais em assuntos relacionados

com a Formacéo Profissional Rural e atividades assemelhadas.

1.2. MISSAO ORGANIZACIONAL

Desenvolver, no Estado do Rio Grande do Sul, acdes de Formacao Profissional Rural — FPR e
atividades de Promogado Social — PS, voltadas ao Homem Rural, contribuindo para a sua
profissionalizagdo, sua integracdo na sociedade e melhoria da sua qualidade de vida para o pleno

exercicio da cidadania.

1.3. PUBLICO ALVO
O SENAR-RS utiliza em seu processo de planejamento as reunides de parceiros, em nivel
municipal, como método democratico de programacao das agdes de formacgao profissional rural e

atividades de promocgéo social.

Sao convidadas a participar das reunides, as quais sao coordenadas pelas entidades
concentradoras (sindicatos rurais e de trabalhadores rurais) dos municipios ou grupo de
municipios, todas as entidades, instituicbes e empresas relacionadas ao setor rural do municipio,
tais como: sindicato de trabalhadores rurais, prefeitura municipal e suas secretarias, cooperativas
e agroindustrias locais, associacbes de classe, universidades, empresas, entre outros. Todos
estes parceiros, em conjunto, legitimam a programacao or¢amentaria proposta e sinalizam as

definicbes estratégicas da instituigao.

Ao programar os eventos desta forma, tem-se observado bons resultados no que se refere a

ampliacdo do numero de agdes e atividades realizadas, numero de municipios atendidos e
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direcionamento da programacao, objetivando esta ultima maximizar sua adequagdao a demanda

sécio-econdmica do mercado de trabalho das regides a aos novos projetos de desenvolvimento.

1.3.1. Estrutura de Atendimento

Praticamente todos os municipios do Estado estdo sendo atendidos através das denominadas
entidades concentradoras, qual sejam os sindicatos rurais e de trabalhadores rurais. No ano de
2003, o SENAR-RS teve como parceiros concentradores (conveniados) 131 sindicatos rurais e 08

sindicatos de trabalhadores rurais.

Atualmente, sdo 472 municipios com atendimento disponivel, 82% além do que o SENAR-RS

atendia na década passada, ou seja, 95% dos municipios do Estado (sdo 496 municipios).

Em sua estrutura de atendimento, o SENAR-RS também conta com o processo de supervisdo, um
dos pilares do processo de interiorizagdo da instituicdo. Estdo divididos em 10 (dez) regides de
supervisdo, atendendo a numero pré-estabelecido de entidades concentradoras e de municipios,

residindo na regido onde trabalham.

Os supervisores acompanham as reunides de parceiros, orientando acerca do direcionamento da
programacao, avaliam in loco a execugao e o desempenho do trabalho desenvolvido pelo SENAR-
RS no Estado. Os supervisores, também, atuam de forma interativa com os instrutores e analisam

a repercussao dos eventos face a missao e estratégia da administragao regional.

As informacdes obtidas nas reunides de parceiros e da supervisdo sao repassadas através de
procedimento formal (planilhas padronizadas), que sdo avaliadas pelos técnicos da administracao

regional para a elaboracao do plano anual de trabalho.

O planejamento e a definicdo das diretrizes estratégicas, bem como a operacionalizacédo da
programacado das acdes e atividades, desenvolvimento de novos produtos, cadastramento e
treinamento de instrutores, administragdo de convénios, pagamentos e certificagdo sado realizados

pela Administragdo Regional, situada em Porto Alegre.

1.4. PROCESSO DECISORIO E CONTROLES INTERNOS

O SENAR-RS, ja ha alguns anos, utiliza alguns critérios no processo de planejamento e
programacao de eventos, seguindo um orgamento mensal pré-estabelecido (em 2003, em fungao
do acréscimo da receita, incrementou-se 0 nimero de eventos); utilizando na sua plenitude o
Sistema de Gerenciamento Técnico do SENAR-RS (SGT) e o Manual de Procedimentos do
Sindicato junto as entidades concentradoras (instrumento, previsto no Termo de Cooperacao

Técnico-Financeiro, celebrado entre 0 SENAR-RS e as entidades concentradoras).
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Com base nas normas do referido Manual e para melhor administrar o processo, sao utilizados
sistemas de controle para acompanhamento do desempenho dos parceiros e instrutores, tais
como:

e Controle de procedimentos incorretos de programacao (em relatérios de reunido de
parceiros e propostas para a realizagao do evento — acompanhamento da qualidade
do preenchimento e dos prazos de envio);

e Controle de procedimentos incorretos de prestacdo de contas nos controles de
freqUéncia, nos relatérios de conclusdo do evento, idade minima dos participantes,
numero minimo e maximo de alunos nos eventos;

e Controle e acompanhamento de pendéncias de documentagcdo de eventos
(acompanha os prazos de envio, de acordo com o Manual de Procedimentos);

e Controle de transferéncias e cancelamentos com as respectivas ocorréncias e

justificativas.

Esses controles sdo processados e encaminhados periodicamente aos supervisores do SENAR-
RS, que, com base nas informacgdes neles contidas, realizam acdes corretivas e de orientagédo
junto as entidades concentradoras e seus parceiros, informando a Administracdo Regional os
resultados alcangados. As informagdes contidas nesses controles sao debatidas nos Encontros de
Supervisores, realizados periodicamente. Esse tipo de acdo reflete na melhoria do processo
operacional junto as entidades parceiras.

Na aprovacao de eventos, o SENAR-RS considera as seguintes variaveis:

e Orcamento;

e Ocorréncias verificadas nos sistemas de controles acima referidos;

e Histdrico das acdes realizadas em anos ou meses anteriores;

e Informagdes e analises sobre mercado de trabalho referente as varias ocupacdes
com as quais opera o0 SENAR-RS;

e Projetos de desenvolvimento municipais, regionais ou estaduais;

e Parcerias institucionais, bem como contrapartida por parte dos parceiros e
participantes no custeio dos eventos;

« Informagdes contidas no Plano Anual de Trabalho (PAT) 2003

1.5. REFERENCIAIS ESTRATEGICOS

O SENAR-RS desenvolve e implementa estratégias com o objetivo de auferir maiores resultados

em seus trabalhos de Formagao Profissional Rural e Promogao Social. Destacam-se as seguintes:



SENAR-RS — Relatério de Gestao 2003 10

a)

1.5.1.

A priorizagcado do atendimento a areas ocupacionais que tenham relevancia econémica e,
por consequiéncia, empregabilidade no meio rural, bem como daquelas que estdo em

desenvolvimento através de projetos sustentados;

A democratizacao do processo de planejamento para a realizacdo de agdes de formacgao
profissional rural e atividades de promogdo social através de reunido de parceiros
possibilitando discutir e elaborar em conjunto a programacdo em nivel municipal ou

regional,

O processo de supervisdo, que orienta, apodia e avalia as acbes e atividades do SENAR-
RS, estas implementadas através dos prestadores de servico e das entidades

concentradoras conveniadas;

A valorizagao da estratégia pedagdgica de aprendizagem, realizando permanente revisao e

adaptacéo do material instrucional a realidade do mercado de trabalho no meio rural;

A orientacdo as entidades de classe parceiras e contribuintes quantos aos aspectos

formais e administrativos referentes a arrecadacéo dos recursos para o Sistema SENAR;

A formalizacado de parcerias estratégicas com entidades, instituicbes e empresas que, de
alguma forma, possam realizar um trabalho conjunto para o desenvolvimento da Formacgao

Profissional e a Promogao Social na area rural.

Diretrizes

As diretrizes sédo definidas como linhas reguladoras do tragado de um caminho. Norteiam os

procedimentos para se realizar uma acao. Sao, portanto, um conjunto de instrugdes ou indicacbes

para se tratar e levar a termo um plano, uma agdo ou um negécio, tendo as seguintes

caracteristicas: possuir carater temporario e tragar o caminho a ser percorrido.

Sao diretrizes do SENAR:

a)

b)

c)

A atividades da promocao social desenvolvidas pelo SENAR serdo centradas na

familia do trabalhador rural e do produtor rural em regime de economia familiar;

As atividades da promogdo social desenvolvidas pelo SENAR observardo a

complementaridade com as ag¢des da formacéao profissional rural;

As acOes da formagdo profissional rural desenvolvida pelo SENAR serdo planejadas

respeitando os interesses dos empregadores e empregados;



SENAR-RS — Relatério de Gestao 2003 11

d)

e)

h)

)

k)

As acdes da formacéao profissional rural desenvolvida pelo SENAR considerarao o perfil

ocupacional demandado pelo mercado de trabalho;

O SENAR utilizara multiplas estratégias para o desenvolvimento das acbes da formacgao

profissional rural e das atividades da promogao social;

O SENAR assistira as entidades empregadoras na elaboragdo e na execucdo de

programas de formacao profissional rural;

O SENAR prestara assessoria a entidades governamentais e privadas, em formacao

profissional rural;

As acdes da formacao profissional rural serdo desenvolvidas pelo SENAR, de forma

descentralizada, respeitando as caracteristicas regionais e locais;

O publico do SENAR, na FPR, sera composto por jovens acima de 14 anos e adultos -
homens e mulheres - que exercam ou pretendam exercer atividades profissionais no meio
rural, com ou sem vinculo empregaticio, incluindo os produtores rurais em regime de

economia familiar;

O SENAR divulgara seus eventos a fim de democratizar o acesso da clientela as acoes da
FPR e as atividades da PS;

O SENAR utilizara procedimentos didaticos e pedagogicos apropriados a FPR e a PS;

O SENAR propiciara a certificagdo aos aprovados em suas agbes e aos que, tendo
adquirido competéncias de forma assistematica, no proprio local de trabalho, se

submeterem aos processos de reconhecimento e validacao;

m) O SENAR mantera um sistema de documentacdo e informacao relativo a formacéao

n)

0)

profissional rural;

O SENAR mantera programas de desenvolvimento de pessoal, destinados a dirigentes,

técnicos e pessoal de apoio;

O SENAR promovera a divulgacgao institucional nos niveis federal, estadual e municipal.

p) As agdes da formagao profissional rural desenvolvida pelo SENAR serédo centradas

q)

no nivel de qualidade requerido pelo mercado de trabalho e pelas diversas

unidades produtivas;

O SENAR mantera intercambio técnico-educacional.



SENAR-RS — Relatério de Gestao 2003 12

1.5.2.

Principios

Os principios sao definidos como regras, leis, bases para agao. Sao proposicoes diretoras de uma

agao, tendo como caracteristicas: estabelecer regras de conduta e possuir carater duradouro.

Sao principios do SENAR:

a) A formacéo profissional rural e a promogao social sdo processos educativos;

b)
c)
d)
e)
f)
9)

h)

1.5.3.

A formacao profissional rural e a promogao social sdo processos democraticos;

A formacao profissional rural considera 0 mundo em permanente processo de mudanca;
A formacgao profissional rural vincula-se, diretamente, ao mercado de trabalho;

A formacao profissional rural esta associada a informacao e a orientagao profissionais;
A formacao profissional rural esta centrada em uma ocupacao;

A formacao profissional rural adequa-se ao nivel tecnolégico da ocupagao;

A formacdo profissional rural tem identidade e caracteristicas proprias, objetivas

profissionalizantes conteldos ocupacionais centrados no processo de trabalho;
A formacao profissional rural resulta em ganhos para o trabalhador;
A formacgao profissional rural implica 0 aumento da produtividade no trabalho;

A formacao profissional rural e a promogao social contemplam conteudos relativos a

seguranga e a saude no trabalho;

A formacao profissional rural e a promogao social contemplam conteudos relativos a

preservacao e a conservagao do meio ambiente.

Linhas de Agao

Formacao Profissional Rural

Processo educativo, ndo formal, participativo e sistematizado, que possibilita a aquisicdo de

conhecimentos, habilidades e atitudes ao individuo para o desempenho de uma ocupagao.

Promocéo Social

Processo educativo, nao formal, participativo e sistematizado, que visa ao desenvolvimento de

aptiddoes pessoais e sociais do trabalhador rural e da sua familia, numa perspectiva de maior

qualidade de vida, consciéncia critica e participacdo na vida da comunidade.
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1.5.4. Objetivos

» Organizar, administrar e executar o ensino da Formacgao Profissional Rural e a Promogao
Social dos exercentes da atividade rural e dos trabalhadores das agroindustrias e suas
familias que atuem na producgéao primaria de origem animal e vegetal,

» Assistir as entidades empregadoras na elaboracdo e execugdo de programas de
treinamento e na realizagao da aprendizagem metédica ministrada no préprio emprego;

» Com base nos principios da livre iniciativa e da economia de mercado, estabelecer e
difundir metodologias adequadas a Formacao Profissional Rural e a Promogao Social do
exercente da atividade rural;

» Exercer em conjunto com o SENAR — Administracdo Central a coordenacao, supervisido e
fiscalizagdo da execugdo dos programas e projetos de formacao profissional rural e de
promogao social; e

» Prestar assessoria as entidades governamentais e privadas, relacionadas com a formacgao

de profissionais rurais e atividades assemelhadas.

1.5.5. Plano Anual de Trabalho

E também de responsabilidade das Entidades Concentradoras municipais a elaboragdo, em
conjunto com os supervisores, de um plano anual de trabalho de sua regido, bem como a
realizagdo de reunides mensais para avaliagdo e programagao de eventos ao longo do ano e a
realizacao do correto processo de mobilizagdo das turmas (este acompanhado sistematicamente
pelo SENAR-RS).

Na elaboragdo do PAT, os parceiros € a supervisao identificam projetos de desenvolvimento
municipais e regionais que demandam agdes de formacgao profissional rural e atividades de
promogao social. Essas informacbes sao analisadas e orgcadas pela equipe técnica da
administrac&o regional e monitoradas durante o planejamento e aprovagédo dos eventos ao longo
do ano, atendendo as prioridades da profissionalizacdo e aos objetivos pretendidos pelo SENAR-
RS.

O SENAR-RS desenvolve projetos através de cooperacdo técnica, em parceria com empresas
relacionadas ao agronegocio, sendo a responsabilidade do SENAR-RS participar com sua
estrutura metodolégica, de pessoal, logistica e de conhecimento, cabendo as empresas
participarem com contrapartida financeira e, em alguns casos, com informag¢des técnicas

(desenvolvimento de conteudos, realizacéo de treinamentos e avaliagdo de material instrucional).

2. GESTAO FINALISTICA
2.1. AC}()ES PRIORITARIAS

2.1.1. Formacgao Profissional Rural
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O Quadro 1 (e Grafico 1) compara a concentragéo de eventos de Formagéao Profissional Rural, em
2002 e 2003, nas dez regides do SENAR-RS. As regides com maior concentragao de eventos, em
comparagdao com 2002, foram as mesmas: Producédo (20,38%), Planalto (18,54%), Missdes
(10,27%). A excecédo é que a regido do Planalto voltou a ser a de maior nimero de eventos
realizados. Este fato ocorre em fungdo da grande concentragdo de municipios (e,
conseqlentemente, de entidades concentradoras) e de minifundios nessas regides.

Foi observada uma melhoria na distribuicao regional de eventos, com o incremento da participacao
(variagbes superiores a variacao geral). Os destaques foram as regides, Litoral (aumento de
77,95%), Sul (aumento de 66,67%), Fronteira (aumento de 44,72%) e Serra (aumento de 40,00%).
Na regidao Producgao, que possui uma grande concentragdo de municipios e que foi a que teve o
melhor desempenho em 2003, foram ativadas novas parcerias, o que resultou num aumento de

52,67% na sua participacao.

Quadro 1 — SENAR-RS -Eventos de FPR realizados por regiao — 2002- 2003

SENAR 42 1,82% 35 1,13%| -16,67%
FETAG 91 3,95% 49 1,59%| -46,15%
CAMPANHA 178 7,73% 213 6,90% 19,66%
CENTRO 197 8,55% 266 8,62% 35,03%
FRONTEIRA 161 6,99% 233 7,55% 44,72%
LITORAL 127 5,51% 226 7,32% 77,95%
MISSOES 264 11,46% 317 10,27% 20,08%
PLANALTO 436 18,92% 572 18,54% 31,19%
PRODUCAO 412 17,88% 629 20,38% 52,67%
SERRA 140 6,08% 196 6,35% 40,00%
SUL 93 4,04% 155 5,02% 66,67%
VALES 163 7,07% 195 6,32% 19,63%

Fonte: SENAR-RS.
Grafico 1 - SENAR-RS —Eventos de FPR realizados por regiao — 2002-2003
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E2002 E2003

Fonte: SENAR-RS.

No Quadro 2 se pode observar a concentracdo de acdes de Formacao Profissional Rural por linha
de acao. Houve também uma sensivel melhora na distribuicdo em 2003. Pode-se destacar, uma
ampliacao de 43,10% no numero de acgdes nas linhas de agricultura (em especial nas ocupagdes
Trabalhador no Cultivo de Graos e Oleaginosas, 79%; Trabalhador na Olericultura Basica, 72%;
Trabalhador na Fruticultura Basica, 48%; e Trabalhador na Floricultura, 81%).

As linhas de acdo de atividades relativas a prestacdo de servicos (aumento de 83,69%) e
agroindustria (aumento 41,94) foram outras linhas que melhor desempenho obtiveram quanto ao
numero de acdes realizadas.

O resultado da primeira esta bastante relacionado a incluséo do curso de Jardinagem (que obteve
uma boa aceitacdo) e a ampliacdo no numero de agcdes de Saneamento Rural Basico (82% de

aumento), esse um dos cursos mais demandados por alunos do programa de alfabetizagao.

Por sua vez, na linha agroindustria, os grandes destaques foram para os cursos na area de
processamento de frutas e hortalicas, onde foram criados 3 cursos novos e credenciados mais 3
instrutores (aumento de 78% no numero de eventos em relacédo a 2002). O curso na ocupagao
Trabalhador na Producdo de Derivados de Leite, onde foi credenciado mais um instrutor, foi o
segundo maior responsavel pelo desempenho da linha agroindustria (aumento de 42% na

demanda).

E importante mencionar que a ocupacdo, Trabalhador na Ovinocultura, mais uma vez apresentou
aumento de demanda, de 124%. A tendéncia para 2004 € de continuar ampliar a atuagéo nessa
ocupacao juntamente com a parceria do Secretariado Uruguaio da La (SUL) e do Programa Juntos
para Competir (SEBRAE), com atuacdo, além dos cursos atuais, também com cursos voltados

para a area de la, especialmente no que concerne as técnicas relacionadas a classificagao,
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considerado a ascensao do produto no mercado internacional. Na ocupacdo, Trabalhador na
Avicultura de Corte observou-se também um incremento de 79% em 2003 com a realizacédo de
cursos de Frango Caipira para Corte e de Produgéo de Ovos de Galinha Caipira, atividade que tem
apresentado bastante demanda.

A ocupagao, Trabalhador na Aplicacao de Agrotoxicos, que apresentou evolugao de 11% em 2003,
tende a ampliar a sua participagdo com a execugao dos eventos relacionados ao convénio com a

empresa Dow Agrosciences.

Quadro 2 - SENAR-RS -Eventos de FPR por linha — 2002-2003

AGRICULTURA. 587 25,48% 840 27,26% 43,10%
PECUARIA 775 33,64% 963 31,17% 24,26%
SILVICULTURA - - 19 0,61% -
AQUICULTURA. 52 2,26% 56, 2,16% 7,69%
AGROINDUSTRIA. 124 5,38% 176| 5,69% 41,94%
ATIV. DE APOIO AGRO-SILVO-

PASTORIS 625 27,13% 773 25,03% 23,68%
ATIV. REL A PRESTAGAO DE

SERVICOS 141 6,12% 259 8,37% 83,69%

Fonte: SENAR-RS.

2.1.2. Promocgao Social

No campo da Promocgéao Social, houve um aumento no niumero de eventos em 2003 em relagdo ao
de 2002, porém ainda com substancial diminuicdo do numero de participantes, isto porque houve
um incremento de cursos e diminuicao de palestras e atendimentos de Saude e Cidadania através

da atuagao do “Senar Movel”.

O ano registra a volta do Programa Educacgao Profissional, uma associacao de Alfabetizacao de
Adultos com a realizagdo de curso FPR, com um total de 70 turmas, utilizando recursos proprios,
beneficiando um publico extremamente carente e com dificuldade de acesso a programas dessa

natureza.

No ano foram introduzidos 7 (sete) cursos de Artesanato com diferentes materiais, os quais
tiveram uma excepcional procura, principalmente por mulheres. Tanto € assim que se cogita para

0 proximo ano aumentar o leque de cursos do género.
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2.1.3. Convénios e Programas Especiais

2.1.3.1. Programa AGRINHO

Em 2003 o SENAR-RS, em parceria com a FARSUL implantou o Programa AGRINHO, com o
objetivo de desenvolver agdes que propiciem o despertar da consciéncia de cidadania, além de
possibilitar o acesso a informacoes relativas a saude e a preservacdo do meio ambiente, com
vistas a melhoria da qualidade de vida. Atingiu 59.977 alunos, orientados por 4.242 professores de

escolas publicas (estaduais e municipais), da educacéo infantil e do ensino fundamental.

Foi desenvolvido material didatico, por faixa etaria, onde o personagem “menino Agrinho” e sua
turma contam histérias e dao dicas as criangas (os conteudos sao aplicados de forma transversal

ao curriculo escolar, conforme prevé a Lei de Diretrizes e Bases da Educacgao).

Como programa-piloto, foi trabalhado o tema saude nos municipios de Alegrete, Augusto Pestana,
Barra do Ribeiro, Cangugu, Espumoso, Lagoa Vermelha, Pantano Grande, Santana do

Livramento, Sao Sepé e Trés Passos.

A semelhanca do que ocorre anualmente no Parana, como resultado das atividades desenvolvidas
em aula, os alunos produziram trabalhos que, apds prévia selecado por parte das escolas, foram
remetidos ao SENAR para avaliagdo. Os alunos melhores classificados receberam prémios, bem
como seus professores, que também puderam inscrever no concurso suas experiéncias

pedagdgicas.

Cronograma das atividades:

= Langamento 05/02/2003

= Formacgao de multiplicadores De 17/02/2003 a 21/02/2003
= Entrega dos materiais didaticos Setembro/2003

= Desenvolvimento das atividades Durante o 2° semestre/2003
* Remessa dos trabalhos ao SENAR Até novembro/2003

= Banca examinadora Novembro/2003

= Encerramento e premiagao 01/12/2003

Em virtude do sucesso alcangado, pretende-se em 2004 levar o Programa AGRINHO até 150

municipios gauchos, abrangendo 600.000 alunos orientados por cerca de 20.000 professores.

2.1.3.2. Aracruz (Riocell)

Programa com o objetivo de capacitacédo de funcionarios das empresas terceirizadas da Aracruz
(ex-Riocell), iniciado em 2002 (cursos de Motosserra e Motoniveladora).

No ano de 2003 foram realizados 2 eventos: Operacdo de Manutengao de Tratores Florestais —

Grua e Retroescavadeira.
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2.1.3.3. SINDIFUMO

Realizagcao de cursos de formagao profissional rural para a capacitacao de filhos de produtores
rurais do programa “O Futuro é Agora”.

No ano de 2003 foram realizados 44 cursos de Gestao Rural, atendendo a 656 alunos.

2.1.3.4. SINDEAL

O SENAR-RS também realizou acbes do “Programa Sindicato Ideal” (SINDEAL), que visa a
proporcionar a formagao estratégica e gerencial de dirigentes e funcionarios de Sindicatos Rurais.
No ano de 2003 foram realizados 11 eventos para treinar a elaboracao de cadastro do INCRA.
2.1.3.5. Programa de Avaliagao de Touros

O Programa de Avaliagdo Reprodutiva de Touros, implantado em 2001, teve seqiéncia em 2003.
Seu objetivo é melhorar os indices reprodutivos da pecuaria gaucha, elevando os indices de
natalidade e fertilidade, bem como obter o maior desenvolvimento dos machos e a precocidade
das fémeas. Com o Programa, pretende-se utilizar a otimizacdo da capacidade reprodutiva dos
touros como fator de incremento da fertilidade no rebanho bovino do Estado do Rio Grande do Sul.
Ao final de cada ano, sao tabuladas as informagdes em nivel municipal, regional e estadual. O
SENAR-RS possui um técnico, veterinario, exclusivamente dedicado ao acompanhamento do
Programa. Em 2003 participaram do Programa

54 municipios e 48 veterinarios. Foram avaliados € de 7.968 touros, 25% deles considerados como

inaptos para reprodugao.

Junto as propriedades rurais envolvidas no Programa de Avaliagdo Reprodutiva de Touros sao
identificadas as necessidades de capacitacdo de mao-de-obra nas ocupacdes Trabalhador na
Bovinocultura de Corte. Esses produtores e trabalhadores rurais sdo mobilizados (através das

reunides de parceiros) para realizarem cursos e treinamentos nessas ocupacoes pelo SENAR-RS.

2.1.3.6. SENAC

O SENAR-RS possui um convénio com o SENAC-RS para a realizacdo, em todo o Estado, de
cursos de informatica. Essas acbes tém como objetivo complementar o trabalho de Formacgéao
Profissional Rural realizado pelo SENAR-RS, fornecendo mais um instrumento para a

administrac&o e controle das atividades diarias do homem do campo.

Foram realizados, no ano de 2003, 22 (vinte e dois) eventos de “Nogbes Basicas de Informatica” e

de “Ms Excel”.
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2.1.3.7. Secretariado Uruguaio da La (SUL)

Convénio, celebrado em 2003, com o objetivo de promover a transferéncia de tecnologia para o
treinamento de instrutores, produtores e trabalhadores, referente aos assuntos: manejo de ovinos,
pastagens, classificagdo de la e tosquia (tally hi).

Em 2003 foi realizado um “Workshop de Ovinocultura”, com a presencga de técnicos do SUL como
palestrantes e um publico de 158 pessoas, e um curso de capacitagdo em ovinocultura para
técnicos do SENAR-RS, instrutores e produtores rurais selecionados (25 pessoas), realizado no
Centro de Investigacion y Experimentacién Dr. Alejandro Gallinal (CIEDAG) do S.U.L., localizado

em Cerro Colorado, Departamento de Florida, Uruguai.

2.1.3.8. FETAG
Com relagéo a FETAG, deu-se continuidade, em 2003, ao programa de capacitagao de liderancas,
onde foram realizados de 07 cursos e 42 seminarios, num total de 49 eventos realizados para a

entidade. Foram 3.633 pessoas capacitadas no decorrer do periodo, 12% a mais que em 2002.

Em parceria com a FETAG, o SENAR-RS também desenvolveu em 2003 cursos de formagao

profissional rural para alunos das Casas Familiares Rurais de Alpestre, Nonoai e Agudo (5 cursos).

2.1.3.9. Dow Agrosciences

Convénio iniciado em 2003 para desenvolver treinamentos de pulverizador manual costal e
motorizado para produtores e trabalhadores de regides com problema de “deriva” (custeio de 50%
do valor das ag¢des). Foi realizado também um treinamento para atualizagdo de instrutores do

SENAR-RS sobre o assunto, custeado pelo Convénio.

Foram realizados 16 treinamentos de pulverizadores em 2003.

2.1.3.10. Instituto Riograndense do Arroz (IRGA)

Acédo conjunta para capacitagdo de instrutores, desenvolvimento de material instrucional,
mobilizacdo de produtores e trabalhadores rurais e fornecimento de estrutura para treinamento.
Permite também a atuagdo em programa estadual para aumento de produtividade de lavouras de

arroz irrigado.

Foi realizada em 2003 uma capacitagéo para instrutores que atuam em cursos de arroz irrigado.

2.1.3.11. SEBRAE

Convénios para acao conjunta:
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a) Programa “Juntos para Competir — Acdo Integrada em Agronegocios” -

Desenvolvimento de solugbes para as cadeias produtivas da Bovinocultura de Corte,

Fruticultura, Ovinocultura — “Projeto APRISCO”, Suinocultura e Cana-de-Agucar.

Foram realizados em 2003 um total de 11 seminarios regionais para elaboragao de planos de agcao

e instalagdo dos comités regionais de cada cadeia trabalhada;

b) Qualidade Total Rural — tem como objetivo capacitar o empresario rural para a

implementacao da Gestao da Qualidade Total com a implantagdo de um Programa de Qualidade.

Foram iniciadas 11 turmas em 2003 (ver quadro Programas Especiais).

c) Iniciando um Pequeno Grande Negdcio Agroindustrial (IPGNA) - E um curso que tem

por objetivo estimular a formacado de empreendedores e empresarios para atuar de forma eficiente
no setor, bem como, dotar esses empreendedores de visio realizadora e capacita-los a identificar
oportunidades no mercado, avaliando as possibilidades de sucesso, as dificuldades e os desafios
que terdo de enfrentar no percurso de transformar seu projeto em realidade.

Foi realizado um evento em 2003.

2.1.3.12. Meu Primeiro Negocio

Acdo conjunta entre FIERGS/SENAI/SESI, FECOMERCIO/SENAC, SEBRAE, SEDAI e Agéncia
Estadual de Fomento — o programa, iniciado em 2003, & dirigido a empreendedores que
pretendem iniciar seu primeiro negdécio. Apos os levantamentos de necessidades regionais, s&o
realizadas avaliagdes do perfil dos empreendedores interessados, capacitagdes técnicas
relacionadas aos negocios pretendidos, capacitacdes em gestdo, elaboragdo dos planos de
negocio e encaminhamento dos mesmos para acesso ao crédito. A participacdo do SENAR-RS
esta relacionada ao processo de capacitagéo técnica em acdes relacionadas ao agronegocio. Em

2003 ocorreu o planejamento dos cursos nas regides, que serao realizados a partir de 2004.

2.2. METAS E INDICADORES QUALITATIVOS E QUANTITATIVOS DISPONIVEIS
2.2.1. Medidas de Eficacia
O SENAR-RS utiliza os seguintes indicadores para melhor avaliar a eficacia do processo de

profissionalizagao:

A — Numero de eventos realizados;
B — Numero de participantes dos eventos;

C — Carga horaria total dos eventos.
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Os referidos indicadores serdo trabalhados e melhor detalhados nos quadros que registram os
numeros atingidos, a partir das ag¢des/atividades desenvolvidas pela formagao profissional rural e
pela promocgéao social.

E importante ressaltar que o processo de planejamento e programacédo de eventos do SENAR-RS,
em nivel municipal e regional, ocorre através das reunides de parceiros, conforme descrito no item
1.3.

2.2.2. Numero de Eventos Realizados

O Quadro 3 e o Gréafico 2, abaixo apresentados, demonstram a quantidade de eventos realizados
nos anos de 2002 e 2003.

As acdes de FPR demonstraram um acréscimo de 34% no numero de acbes realizadas em
relacdo ao ano de 2002, o melhor desempenho desde 1999. Esse foi o resultado de um intenso

trabalho de estimulo as Entidades Concentradoras bem como o reflexo de uma maior

disponibilidade de recursos financeiros da Instituicdo para investimentos em sua atividade fim.
Quadro 3 — SENAR-RS - Numero de eventos realizados — 2002/2003

2002 2.304 357 - 34 2.695
2003 3.086 354 70 50 3.560

2002-03 34% -0,84% - 47% 32%

Fonte: SENAR-RS.

Notas: (*) RH — numero de turmas que receberam treinamento de
nivelamento técnico, de metodologia ou na sua area de atuagao
profissional.

(**) Total eventos = FPR + PS + Educacéao + RH.

Obs: O evento educacao refere-se a educacao profissional, onde se

combina uma parte de nivelamento de conhecimentos do estudo

basico com outra de profissionalizacdo. O Programa AGRINHO, com
carater de PS, sera analisado no item 2.1.3.1 e os resultados estéo
descritos no quadro estatistico Programas Especiais.

Grafico 2 —- SENAR-RS — Ac¢bes de FPR, Atividades de PS e Eventos de RH
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Conforme se pode observar no Quadro 4, a quantidade total de eventos programados em 2003 foi
de 3.616 (eventos realizados somados aos eventos aprovados que foram cancelados pelo
parceiro), 11,19% além do planejado no Plano Anual de Trabalho (PAT). Foram 530 eventos
cancelados pelos parceiros em fungcao de diversos motivos: problemas com mobilizacao,
compromissos de instrutores, fendmenos climaticos (ex: enchentes), dificuldade de recursos
instrucionais para aulas praticas, entre outros. Essa situacdo estd sendo trabalhada com os
supervisores a fim de que o niumero de eventos cancelados, principalmente aqueles relacionados
com a ma mobilizacdo, diminua. O indice de cancelamento de 2003 foi um ponto percentual

superior a 2002. Ja o numero de eventos reprovados diminuiu bastante.

Quadro 4 — SENAR-RS - FPR - Numero de Eventos Realizados, Reprovados e Cancelados
pelos Parceiros - 2002/2003.

Eventos realizados 2.304 81% 3.086 84%
Eventos reprovados (*) 166 6% 47 1%
Eventos aprovados e cancelados

pelo parceiro 376 13% 530 14%
TOTAL 2.846 100%| 3.663 100%

(*) reprovados em fungéo de choque de agendas ou inconsisténcia.
Fonte: SENAR-RS

No campo da promogéao social, de acordo com o que ja foi comentado no item 2.1.2, observou-se
um incremento de 18,7% no numero de atividades (424 atividades). No Quadro 3, para melhor
analise, esta discriminado o numero de turmas de alfabetizagdo). Observou-se um incremento no
numero de cursos e uma diminuicdo no numero de atividades de saude e cidadania através do

“Senar Mével”.

Em relacdo ao Desenvolvimento de Recursos Humanos, em 2003 o SENAR-RS obteve,
comparativamente ao ano de 2002, uma boa ampliagdo no numero de agdes (47%). Foram
realizados 14 treinamentos voltados a capacitagdo e nivelamento técnico dos prestadores de
servico - instrutores, 2 cursos para formagao em Metodologia da Formacéao Profissional Rural para
novos instrutores, 3 cursos para capacitacdo de educadores do programa de alfabetizacdo e

diversos cursos e treinamentos para reciclagem de colaboradores internos em diversas areas.

2.2.3. Numero de Participantes nos Eventos

O quadro a seguir registra a quantidade de trabalhadores/produtores rurais e suas familias que

passaram por acoes/atividades desenvolvidas no periodo 2002 e 2003:
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Quadro 5 — SENAR-RS — Numero de Participantes
2002-2003

2002 43.497 13.953 - 348 57.798
2003 56.207 8.579 1.193 625 66.604
2002-03 29% -38,5% - 79% 15%

Fonte: SENAR-RS.

Na area de FPR, da mesma forma que houve uma ampliagdo do numero de eventos (34% -
Quadro 3), observou-se uma ampliacao do numero de participantes, porém a uma taxa menor, de
29 % (Quadro 5). O numero médio de alunos por turma em 2003 ficou no mesmo patamar de 2002
(Quadro 6).

Na area de PS, mesmo com o aumento no nimero de eventos, houve uma reducao de 30% no
numero de participantes (9.772 participantes). Conforme ja foi abordado no item 2.1.2, o motivo foi
a mudanga da concentragao dos diferentes tipos de atividades: foram introduzidos os cursos de
Artesanato e diminuiram as atividades de saude e cidadania com o “Senar Moével”, que em cada
oportunidade reune um grande numero de pessoas. Este é o motivo do decréscimo de 41% no

numero medio de participantes.

Na Formacéao de RH, além do aumento do numero de turmas, obteve-se um acréscimo de 79% no
numero de participantes, em funcao, principalmente, da grande concentragdo de turmas de

treinamento de instrutores e de professores da educagao basica.

Quadro 7 — SENAR-RS - Relagéo de Alunos por Evento
2002-2003

2002 18,88 39,08 10,24
2003 18,20 23,04 12,50

2002-03 -0.03% -41% 22%

Fonte: SENAR-RS.

2.2.4. Carga Horaria Total dos Eventos
Com relagao a carga horaria, observou-se acréscimo em todas as areas, com destaque para a

Promocgao Social, com 23.712 horas (aumento de 1.217,33%). Essa grande diferenca é explicada
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pela realizagdo dos diversos cursos de Artesanato (em média com 40 horas/aula) e das turmas de

alfabetizagéo (234 horas/aula).

Na area de FPR o aumento de 35% na carga horaria foi proporcional a ampliagdo do numero de

acoes. Na area de Formacao de RH foram realizadas mais atividades (47%) com carga horaria

unitaria inferior, observando-se um aumento de 17% na quantidade total da mesma.
Quadro 8 — SENAR-RS - Carga Horaria Ministrada
2002-2003

2002 50.597 1.800 - 690 53.087
2003 68.193 7.368 16.344 810 92.715

2001-02 35% 310% - 17% 75%

Fonte: SENAR-RS.

2.2.5. Medidas de Eficiéncia

Com o objetivo de avaliar o grau de eficiéncia com que trabalha o SENAR-RS, foram selecionados

os seguintes indicadores:

A — Numero de eventos realizados/Numero de funcionarios;
B — Numero de eventos realizados/Numero de supervisores;

C — Numero de eventos realizados/ Numero de municipios atendidos.

2.2.5.1. Relagao do Numero de Eventos Realizados com o Numero de Funcionarios

A ampliagdo de 32% no numero de eventos em 2003 e a manutengao de praticamente o mesmo
numero de funcionarios permitiram que o quociente de eficiéncia aumentasse em quase 10%.
Esta relagdo demonstra claramente que ocorreram ganhos de produtividade interna no

processamento das informagdes decorrentes da realizacédo de eventos.

Quadro 09 — SENAR-RS - Relagdo n° de Eventos / n° de Funcionarios

2002-2003
2002 2.695 48 56,14
2003 3.560 52 68,50

Fonte: SENAR-RS.
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2.2.5.2. Relagado do Numero de Eventos Realizados com o Numero de Supervisores

Quadro 10 — SENAR-RS - Relagdo n° de Eventos / n° de Supervisores
2002-2003

2002 2.695 10 269,50

2003 3.560 10 356,00
Fonte: SENAR-RS.

O papel do supervisor, de representatividade e de orientagcéo técnica (preventiva e corretiva) junto
aos parceiros possibilita uma selecao técnica dos eventos pretendidos pelas comunidades
representadas nas reunides de parceiros, além da priorizagdo, conforme a disponibilidade
orgamentaria.

O quociente de eficiéncia, em fungdo do aumento de 32% no numero de eventos, e a manutencéo

do mesmo numero de supervisores, obteve crescimento equivalente (32%).

2.2.5.3. Relagao do Numero de Eventos Realizados com o Numero de Municipios

Quadro 11 — SENAR-RS - Relagao n° de Eventos / n° de Municipios
2002-2003

2002 2.695 316 8,53

2003 3.560 356 10,00

Fonte: SENAR-RS.

A abrangéncia do atendimento efetivo do SENAR-RS ampliou em 12,66% em 2003 (lembrando
que em 2001 ja havia aumentado em quase 17% e em 2002 aumentou em 6,8%). Os eventos
foram realizados em 356 municipios, 75% da area atendida pelas Entidades Concentradoras
conveniadas com o SENAR-RS (472 municipios) e 71% em relagdo ao total de municipios do

Estado (496 municipios).

O indicador representado pela relacdo dos eventos com o numero de municipios atendidos
evidencia o esfor¢co da instituicdo em disseminar suas agdes pela maioria dos municipios do

Estado. Essa relacdo obteve uma ampliagao de 17,29%.
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No ano de 2003 foram desenvolvidas agdes com 127 entidades concentradoras, praticamente o
mesmo numero de 2002 (129). As agbes de Formacao Profissional Rural e os cursos e palestras
de Promogéao Social foram desenvolvidos em conjunto com 727 parceiros locais, uma evolugao de
28% em relagdo ao ano anterior (570 parceiros locais em 2001). A ampliagdo do numero de

parceiros indica uma melhor eficiéncia na abrangéncia do SENAR-RS.

2.2.6. Medidas de Economicidade
Ao usar a economicidade como indicador, tem-se como objetivo medir o resultado do
processo de melhoria continua do SENAR-RS no trabalho de capacitacdo de produtores e

trabalhadores rurais. Sao utilizados os indicadores, abaixo relacionados:

A — Despesa corrente por hora/aula;

B — Despesa corrente por aluno.

2.2.6.1. Despesas Correntes por Hora / Aula
Quadro 12 — SENAR-RS - Despesas Correntes / n° de horas aula

2002- 2003
(R$ 1,00)

2002 6.851.488 53.087 129,06
2003 11.251.798 92.715 121,36

Fonte: SENAR-RS. (INCLUI: EVENTOS DE FPR, PS e RH).

O custo da hora/aula em 2003 teve uma redugdo de 6 % em relagdo ao custo da hora -
aula verificada no exercicio de 2002.

O aumento verificado no total das despesas correntes decorre, também do expressivo
aumento no volume de horas-aula ministradas em 2003, o que resultou na redugao do custo médio

da hora-aula conforma demonstrado no quadro 12.

2.2.6.2. Despesas Correntes por Aluno

O indicador de custo por aluno, expresso pela relacao despesa corrente / nimero de alunos
atendidos, apresentou um acréscimo de 42,5% neste exercicio.

Este indicador se justifica pelas razbes descritas no item 2.2.3 relativamente aos
participantes das atividades de Promocdo Social e demonstra o foco estratégico de

direcionamento destas para cursos e treinamentos profissionalizantes.



SENAR-RS - Relatoério de Gestao 2003 27

Quadro 13 — SENAR-RS - Despesas Correntes / n° de Alunos 2002-2003
(R$ 1,00)

2002 6.851.488 57.798 118,54
2003 11.251.798 66.604 168,93

Fonte: SENAR/RS.

2.2.7. Medidas de Qualidade

2.2.7.1. Desenvolvimento de Recursos Humanos

O SENAR-RS, em 2003, deu seguimento ao investimento na capacitacdo de recursos humanos,
tanto aos colaboradores internos quanto aos prestadores de servigos credenciados. No caso dos
instrutores, a intencdo é permitir que ocorra o processo de permanente aperfeicoamento a
atualizacao, preparando-os adequadamente com relagdo aos quesitos de formagao profissional

rural, como também nos campos da pedagogia e do conhecimento tecnoldgico.

Foram realizados 13 treinamentos de capacitacdo e de nivelamento técnico para instrutores, que
terdo continuidade em 2004, até se completar todas as areas ocupacionais trabalhadas pelo
SENAR-RS. Realizou-se também a formagdo de 4 novos técnicos, na Metodologia de Formacao
Profissional Rural e que passaram a atuar ainda em 2003. Quase a totalidade dos 36 técnicos que
foram qualificados em Metodologia da Formagao Profissional Rural nos ultimos meses de 2002
completou o processo de credenciamento a passaram a atuar em 2003.

Merecem destaque ainda os investimentos realizados na qualificagcao e desenvolvimento do corpo
de funcionarios e gestores. Em 2003 foram realizadas mais de 450 horas de treinamento com o

quadro funcional abrangendo 71 participantes em 27 eventos de educacgao.

2.2.7.2. Material Instrucional

No ano de 2003 foram produzidos 8 novos titulos. As cartilhas elaboradas foram as seguintes:
Jardinagem, Manejo da Cultura da Batata, Manejo da Produgao de Suinos, Manejo e Producéo de
Caprinos, Instalagao de Motores Elétricos, Fruticultura Implantagcdo do Pomar, Processamento de
Frutas e Hortalicas, Basico de Pequenos Frutos. Outros 19 titulos nas areas de agricultura
(fruticultura e grandes culturas anuais), pecuaria de grande porte (bovinocultura de corte),
atividades de apoio agro-silvo-pastoril (pulverizador motorizado e carregador florestal-grua),
aquicultura, pecuaria de pequeno porte (mel) e atividades relativas a prestacdo de servigos
(secagem e armazenagem de graos) estao em fase de elaboragao e estardo concluidos em 2004.
E importante mencionar que 20 titulos, elaborados entre 2002 e 2003, foram revisados
linguisticamente e catalogados em 2003. A elaboragéo de novos titulos estard sendo discutida

durante os treinamentos de capacitacao e nivelamento.
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O procedimento de uso de cartilhas como material de apoio das ac¢des/atividades permite a melhor
fixacdo dos conteudos ministrados em fungao do habito da leitura do material e da utilizagao deste

como material de consulta apds os cursos.

2.2.7.3. Procedimentos Realizados pelas Entidades Concentradoras, Execugdo e
Acompanhamento dos Eventos.

De acordo com o que foi descrito nos itens 1.3, 1.5.5 e 1.4, o SENAR-RS, no processo de
planejamento, programagao e acompanhamento de eventos, utiliza diversos sistemas de controles
para acompanhamento do desempenho dos parceiros e instrutores. A utilizacdo desses

instrumentos permite a realizagao de agdes preventivas e corretivas junto as entidades parceiras.

Com o objetivo de facilitar o acesso das entidades concentradoras e dos parceiros as informacdes
necessarias para o planejamento e programacao de eventos, o SENAR-RS disponibiliza via pagina

na Internet (www.senarrs.com.br), o acesso remoto a arquivos (atualizados mensalmente)

contendo o manual de agbes regulares de FPR, a lista de agbes regulares de FPR, lista de
instrutores e acdes a que estao credenciados. Essas ferramentas tornam possivel as entidades
concentradoras e aos proprios supervisores manusear 0s arquivos e imprimi-los, facilitando o
processo de reunido de parceiros e a atualizagdo dos agentes envolvidos. Em 2003 varias dessas
ferramentas foram aperfeicoadas, melhorando o seu desempenho e o acesso das informacdes

pelos parceiros.

O processo de melhoria da qualidade também se evidencia pela agao supervisora e pelo nivel de
articulacao que a entidade concentradora estabelece com os trabalhadores e produtores, quando
da decisao de realizacao do evento, em conformidade com as demandas do mercado € o interesse
das turmas organizadas. Nesta orientagdo, € importante destacar que como pré-requisito a
manutencéo da qualidade dos cursos, é observado o limite por turma maximo entre 15 a 20 alunos
(conforme o tipo de acdo) e o minimo, a fim de otimizar a aplicagdo dos recursos da instituicao.

No desenvolvimento dos eventos, é conferida grande importancia ao uso do tempo utilizado pelo
instrutor para ministrar a parte tedrica e exercitar a pratica/técnica agricola que sera reproduzida
pelo trabalhador em seu local de trabalho. Assim, visando otimizar o processo de assimilacdo do
conhecimento, tendo com referéncia a combinacao teoria/pratica, é recomendada a utilizagcao de

70% do tempo com exercicios de campo/laboratério e 30% para ministrar os conteudos tedricos.

Os resultados dos eventos realizados pelo SENAR-RS quanto a quantidade de alunos, bem como
em relacdo a atuacado do instrutor sdo acompanhados permanentemente pelo “Relatério de
Observacado de Desempenho do Prestador de Servigos”, o qual é preenchido de forma amostral

em pelo menos 50 eventos por més, nos acompanhamentos de acdes de Formacao Profissional
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Rural feitos pelos supervisores e técnicos do SENAR-RS. Essas informagdes sdo mensalmente

tabuladas e utilizadas como insumo na elaboracao dos treinamentos de reciclagem de instrutores.

2.2.7.4. Pesquisas de Campo

Foi iniciado em 2002 e concluido em 2003 o “Projeto Avaliacdo da Qualidade das Ac¢des do
SENAR-RS” através de pesquisa amostral juntos aos participantes. O instrumento de avaliagao foi
aplicado junto a participantes de 91 turmas de Formacado Profissional Rural e 3 turmas de
Promocao Social por supervisores e técnicos do SENAR-RS. Foram avaliados cursos de 55

instrutores.

O quadro 13, a seguir relacionado, mostra o nimero de cursos avaliados em cada linha de agcéo -
Formacao Profissional Rural:

Quadro 13 — SENAR-RS - Cursos FPR Avaliados

Pecuaria 27
Agricultura 22
Atividade de Apoio agro-silvo- 21
pastoril

Agroindustria 11
Prestacao de servigcos 9
Aquicultura 4

O quadro abaixo mostra o niumero de cursos em cada linha de agado - Promocao Social:

Quadro 14 — SENAR-RS - Cursos PS Avaliados

Atividade de Promocao Social 3

2.2.8. Medidas de Efetividade

A andlise dos relatérios e informacbdes fornecidas ou observadas junto as entidades
concentradoras (sindicatos rurais e de trabalhadores), supervisores, instrutores e demais parceiros
que atuam em conjunto com o0 SENAR-RS na elabora¢do do planejamento de eventos (realizado
em funcéo das necessidades dos municipios e tendo como foco

acoes/atividades que melhorem o desempenho econémico das localidades), permite observar as

seguintes mudancas:
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2.2.8.1. Empregabilidade

» Um grande contingente de produtores e trabalhadores rurais participa de mais de um curso
do SENAR-RS, o que mostra que as acgodes tém gerado reflexos positivos diretos no seu
trabalho. Existem diversas demandas para cursos complementares;

» O melhor desempenho ocupacional dos egressos € decorréncia dos conhecimentos
tedricos e praticos transmitidos pelas acbées do SENAR-RS desenvolvidas. A demanda de
cursos, por parceiros, produtores rurais e trabalhadores rurais é crescente. Isso ficou
evidenciado na pesquisa de campo concluida em 2003 (2.2.7.4);

» A orientagdo e o conhecimento transmitidos, especialmente em cursos como o de
saneamento basico e os da linha de acdo de agroindustria, contribui para a melhoria nas

condi¢des da vida domeéstica do trabalhador e do produtor rural.

2.2.8.2. Melhoria da Renda

» Os eventos na area de administragdo rural (cursos e seminarios) realizados pelo SENAR-
RS, juntamente com os eventos de informatica (hoje a segunda ocupagdo com maior
numero de eventos), que orientam para a gestdo empresarial, ao gerenciamento do
Agronegdcio e organizagao do mercado, estdo melhorando os resultados das propriedades
rurais e de agroindustrias e com isto agregando valor aos produtos, bem como fortalecendo
os elos de ligagao nas diversas cadeias produtivas.

» O processo de qualificacdo, aperfeicoamento e atualizagdo da méo-de-obra das
propriedades familiares e de trabalhadores rurais (permanentes e temporarios) realizados
pelo SENAR-RS, promovem a melhoria da produtividade dentro de cada ocupagao
exercida, o que, consequentemente possibilita melhoria na renda e maior insercao

competitiva no mercado.

2.2.9. Objetivos Previstos e Alcangados

2.2.9.1. Objetivos da Gestao no Exercicio 2003

O SENAR-RS teve como meta para 2003 promover a formacdo profissional rural e o
desenvolvimento das aptiddes pessoais e sociais de trabalhadores e produtores rurais, objetivando

o melhor desempenho nas ocupagdes que exercem.

O Quadro 15 permite realizar um comparativo com as metas do Plano Anual de Trabalho 2003 e
os resultados alcangados. As metas estipuladas para a promocao social e para a formacao de
recursos humanos foram superadas. A meta da formacado profissional rural, mesmo com o
aumento em 32% no numero e eventos em relagdo ao ano anterior, ndo foi atingida. Entre as
razdes estdo o numero ainda alto de eventos aprovados e cancelados pelos parceiros (item 2.2.2 e

Quadro 4) e a consequlente necessidade de aperfeicoar o processo local de mobilizagdo. O
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SENAR-RS também esta trabalhando para ampliar a quantidade de entidades Concentradoras

envolvidas na organizacao de eventos. Isso auxiliara na ampliagao da demanda.

Quadro 15 — SENAR-RS — Metas PAT e Realizados 2003

FPR 3.252 3.086 94,9 %
PS + EP 400 424  106,0 %
RH 36 50 138,8%

Fonte: SENAR-RS.

Foram definidos ainda, os seguintes objetivos especificos para que fossem alcangados os

propositos principais:

>

Ampliacdo na quantidade de agbes de FPR e atividades de PS desenvolvidas, consoante
as demandas apresentadas pelos parceiros (sindicatos rurais e de trabalhadores e
parcerias locais), com orientacdo dos Supervisores e ouvidos os interesses do mercado de
trabalho de cada municipio em que se teve atuacgao;

Aperfeicoamento do quadro técnico da instituicdo e dos prestadores de servigo;

Criacdo de oportunidades na educacéao profissional para trabalhadores jovens e adultos
com ou sem escolaridade;

Assessoramento a instituicdes publicas (Governos Federal, Estadual e Municipal) e
privadas (FARSUL, FETAG e ONG) em acoes/atividades de FPR e de PS.

Implementacdo das atividades de PS centradas na familia dos trabalhadores e dos
pequenos produtores rurais em regime de economia familiar;

Ampliacdo da acgao junto a FETAG para que fossem atingidas metas mais promissoras na
divulgagao das atividades de FPR e de PS e capacitacdo das entidades sindicais e com
isto levar seus beneficios as populacdes residentes no meio rural, principalmente para os
jovens e as mulheres, conforme situacao ja referida;

Producao de material instrucional e de divulgacdo, procurando facilitar o processo de
ensino e aprendizagem;

Promogao de apoio aos sindicatos rurais e de trabalhadores para estimular a integracao
destes com as organizagbes comunitarias, para se obter maior consisténcia externa na
definicdo dos cursos de profissionalizacdo e nas atividades de promocgao social, como
forma de legitimar o planejamento;

Produgao de novos materiais instrucionais adequados a uma nova realidade de mercado

de trabalho;
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» Capacitacdo, em metodologia da formagéao profissional rural e pedagogia da educagéao, de
coordenadores e professores que ministrariam cursos no Programa de educagao
profissional para trabalhadores jovens e adultos com ou sem escolaridade;

» Ampliagdo do processo de divulgagcdo institucional junto a eventos e meios de
comunicacao;

» Desenvolvimento de parcerias institucionais para a obtengado de novas fontes de recursos e

para aperfeigoar a capacitagcao do corpo técnico.

2.2.9.2. Desempenho e Perspectivas da Arrecadacgao

A partir de Novembro-2001, quando da modificacdo das aliquotas incidentes sobre a Contribuicao
Previdenciaria Rural, relativa a comercializacdo de produtos agropecuarios, tivemos sensivel
incremento em nossa arrecadagao. Observado efetivamente ja no inicio de 2002, quando essas

alteragbes comecgaram ter reflexos conforme fica demonstrado nos graficos abaixo.
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Com estes resultados de arrecadagao alcangados hoje, mantidos em patamar bem mais elevado e
estavel dos que até entdo vinhamos tendo, se houver pequeno e gradual crescimento no préximo
ano, nos permitira a busca de significativos numeros, tanto na FPR quanto na PS, dada a

capacidade que teremos no atendimento das demandas apresentadas.

Paralelamente a isto, continuamos nossas acdes de divulgacao, esclarecimentos e treinamentos
sobre arrecadacao e suas formas certas de contribuicdo. No inicio do corrente ano, montamos um
curso sobre o preenchimento da GPS e treinamos os multiplicadores do Sindicato dos
Contabilistas de Porto Alegre, acdo contemplada em protocolo firmado entre o Sindicato e o Senar,
em 19/12/2002, onde estabelecemos difundir junto a classe contabilista da sua jurisdicdo, a qual
congrega 63 municipios, o correto preenchimento das guias com conseqiente minimizagcado de

ocorréncias originadas pela forma inadequada de enquadrarem seus recolhimentos.

Em agosto de 2003, produzimos um Manual de Preenchimento da GPS, com foco pratico nas
contribuicbes para o SENAR, tendo a sua revisdo sido feita pelo INSS-Geréncia Executiva de
CANOAS-RS, dentro de protocolo de cooperacao firmado em nivel estadual, em 31/08/2002.
Referido manual compds o material distribuido na IX CONVENCAO DE CONTABILIDADE DO RIO
GRANDE DO SUL, promovido pelo Conselho Regional de Contabilidade do Rio Grande do Sul,
entre 13 e 15 de agosto de 2003, em GRAMADO-RS, que contou com a participacao de 1600

convencionais.

Resultando, neste periodo incrementos na ordem de 80,76% de 2001 para 2002, e 33,13% de
2002 para 2003, Para 2004, considerando o quadro que temos hoje e a perspectiva de repeticao
de boa safra, imaginamos que no minimo o desempenho deste ano possa se repetir, arriscando

projetar um incremento entre 15% a 20%.
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2.2.10. Objetivos a Serem Construidos
O SENAR-RS, com base no histérico de sua atuagcédo e pesquisa acerca das necessidades do
mercado de trabalho do setor nas regides em que atua, bem como na qualificacdo de suas

atividades e processos, estabelece os seguintes objetivos a serem alcangados e melhorados:

» Ampliar a quantidade de agdes e atividades desenvolvidas;

» Continuar a investir no desenvolvimento de programas de médio e longo prazo para atuar
com acdes de formagao profissional rural, de acordo com as areas ocupacionais
necessarias e que produzam, sob a o6tica do mercado, melhorias na formacao profissional
do trabalhador, bem como inovag¢des no plano das propriedades e modernizagdo nas
agroindustrias;

» Desenvolver atividades de promoc¢do social com foco na integracdo do trabalhador, da
familia rural, dos jovens e das mulheres trabalhadoras as comunidades. Aprofundar
tematicas subjacentes a Formagéao Profissional Rural e a Promog¢ao Social, tais como Meio
Ambiente, Saude e Cidadania, a serem abordadas em conjunto com a capacitacdo e
aperfeicoamento dos recursos humanos;

» Planejar os programas de educacgado profissional em parceria e em consonancia de
objetivos com entidades publicas e privadas, tais como o Ministério do Trabalho, o
Ministério da Educacéo, a CNA, a FARSUL, a FETAG e seus sindicatos filiados, bem como
empresas ligadas ao Agronegécio;

» Continuar a investir em ag¢des na area de Administracao Rural, incluindo tipos de cursos
com informagbes que complementem os cursos ja oferecidos, visando a aperfeigcoar o
processo de formacao profissional desenvolvido em outras ocupacgdes, permitindo assim
que produtores e trabalhadores rurais atuem com base em conceitos de gestdo e com
planejamento estratégico;

» Dar continuidade ao desenvolvimento de acbes para reciclagem metodologica de
instrutores prestadores de servico e para qualificagdo de novos técnicos;

» Qualificar novos instrutores para atuarem na formagéo profissional rural e na promogéao
social;

» Promover agbes de treinamento e desenvolvimento de recursos humanos para a totalidade
do quadro funcional.

» Consolidar a integracao de sistemas e aprimorar o treinamento dos usuarios.

» Implantar sistema de programacao via internet, integrando parceiros e a Administracao
Regional e agilizando processos;

» Implantar sistema de informagdes aos sindicatos rurais, via internet, visando agilizar e
qualificar a informagéo de pagamentos a instrutores.

» Implantar o processo de avaliagdo de desempenho dos funcionarios do Senar-RS;

» Concluir o processo de elaboracao e implantagcao de normas operacionais internas;
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» Implementar as agdes descritas no Plano Diretor de Informatica visando a imediata
atualizagao tecnolégica da instituicao.

» Implementar ciclo de palestras e videos de treinamento aos funcionarios e colaboradores
da instituicao;

» Proceder a atualizacao e reformulacdo do Regimento Interno para avaliacao e definicao
pelo Conselho Administrativo;

» Proceder a avaliagao e proposi¢cao de moderniza¢ao do SITE da instituicao;

» Implementar a visitagdo dos funcionarios a cursos do Senar a campo, visando a integracao
entre as areas técnica e administrativa.

» Revisar, atualizar e propor ao Conselho Administrativo as alteragdes no Plano de Cargos,

Salarios e Beneficios.

2.2.11. Objetivos a Serem Melhorados

» Aperfeigoar a parceria entre SENAR-RS e as entidades concentradoras (sindicatos rurais e
de trabalhadores), quanto ao papel que exercem na organizagdo e no planejamento de
atividades para produtores e trabalhadores (e os procedimentos para tal) que sao
preponderantes para melhorar o desempenho do SENAR-RS e da economia local. Realizar
um programa de treinamento dos agentes envolvidos no processo de mobilizagao;

» Aperfeicoar supervisores e entidades concentradoras para desenvolver um diagndstico do
mercado de trabalho regional e avaliar qualitativa e quantitativamente o desempenho da
formacao profissional rural, mediante os recursos humanos e financeiros despendidos;

» Ampliar as agbes para atualizacdo e nivelamento técnico de instrutores prestadores de
servigo nas diversas areas;

» Consolidar a utilizacdo do Sistema de Gerenciamento Técnico do SENAR-RS (SGT),
permitindo que as entidades concentradoras possam realizar o envio da programacao e da
prestacao de contas, remotamente, pelo SGT, via extranet,;

» Agilizar e desburocratizar os processos de programacgao, execucdo e pagamento dos

eventos através do uso intensivo de sistemas de facil acessabilidade e integracao.

2.2.12. Consisténcia dos Objetivos
2.212.1. Consisténcia Externa
» O SENAR-RS sempre pautou suas agdes e atividades com base no conjunto de conceitos
e preceitos legais que orientam a formacao profissional, respeitando as diretrizes
emanadas da Organizagao Internacional do Trabalho —OIT, do Centro Internacional de
Investigacdo e Documentacao sobre Formagao Profissional — CINTEFOR, e do Ministério

do Trabalho e Emprego—MTE.
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» No ambito municipal, dado o processo de descentralizagdo do planejamento de eventos e o
acordo de parceria existente, o trabalho se organiza a partir de uma acgao de integragéo da
comunidade.

> E preocupacdo permanente a busca da visibilidade institucional a partir do aprimoramento

e do adensamento técnico-cientifico de suas atividades.

2.212.2. Consisténcia Interna

A atuacdo e os objetivos do SENAR-RS direcionados aos interesses dos produtores e
trabalhadores e consolidados na sua representacdo maxima, o Conselho Administrativo,
apresentam grande “interface” com as diretrizes definidas pelo SENAR-AC, CNA, FARSUL e
FETAG.

De acordo com esta diretriz, busca o SENAR-RS ampliar o seu relacionamento com outras
organizagdes que também desempenham importante papel no campo da profissionalizagao, como
sdo os casos do SEBRAE, SENAC, SENAI, Universidades e algumas entidades ligadas ao setor
que, além de convénios, oportunizam a troca de experiéncia e informacdes sobre as areas

ocupacionais, em que existe uma relacao para a atuacgao.

2.212.3. Execucao dos Objetivos
Em 2003, o SENAR-RS estabeleceu objetivos e atingiu metas importantes em termos qualitativos

e quantitativos, em funcao de:

» Criar novas oportunidades de Formagao Profissional Rural em areas como
Reflorestamento, Grandes Culturas Anuais - Arroz, Pecuaria e Médio Porte - Caprinos,
Agroindustria — Processamento de Cana-de-Acgucar, Mecanizagao Agricola — Operador de
Retroescavadeira e de Tratores, Instalacdo de Motores Elétricos, Jardinagem e
Arteasanato;

» [Executar treinamentos para colaboradores internos e instrutores prestadores de servigo
(incluindo o recadastramento e credenciamento de novos instrutores para complementagao
do quadro);

» Avancar, em termos praticos, na integragao do sindicato com as organizagbes comunitarias
do municipio na definicdo dos cursos de profissionalizagdo e nas atividades de promocao
social, como forma de legitimar o planejamento;

» Produzir 8 novos titulos de materiais instrucionais adequados a uma nova realidade do
mercado de trabalho;

» Finalizar o “Projeto da Avaliacdao da Qualidade das A¢des do SENAR-RS” através de

pesquisa amostral juntos aos participantes.
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» Desenvolver parcerias estratégicas;
» Implantar, com sucesso, o Sistema de Gerenciamento Técnico nas administragdes

Regionais de Santa Catarina e Bahia.

2.2.13. Deficiéncias do Processo

2.213.1. Falha Estratégica

No ano de 2003 o SENAR-RS ainda teve dificuldade para a elaboracdo de um planejamento
estratégico. E importante lembrar que o SENAR-RS precisa, cada vez mais, aperfeicoar o
processo de mobilizagdo de produtores e trabalhadores rurais em conjunto com as entidades e

empresas parceiras para o desenvolvimento de um maior nimero de agoes.

2.2.14. Medidas Corretivas
2.214.1. No plano Estratégico
» Implementar, no conjunto dos recursos humanos, a permanente reflexao voltada a visao
estratégica com o objetivo de definir as diretrizes de longo prazo;
» ldentificar novas necessidades e novos projetos relacionados a formagao profissional
rural e promocéo social a fim de melhor distribuir ou criar novas acoes e atividades;
» A estratégia de investir recursos humanos e materiais na eliminagcdo do re-trabalho e
automacao dos processos, apesar de ter atendido as expectativas de curto prazo,
necessita ser intensificada para propiciar retorno permanente na reducao das tarefas e

na consolidacido dos processos internos.

2.214.2. No Plano Gerencial

» Aprimorar a parceria com o INSS, no sentido de esclarecer o contribuinte sobre o quanto é
importante sua participagdao na formagao profissional do trabalhador e do produtor rural e
os resultados que dai decorrem para as sociedades urbanas.

» Motivar através de incentivos o quadro funcional para o exercicio da formagao académica e
do conhecimento especializado nas areas de formacgao profissional e promogéao social.

» Prospectar novas parcerias estratégicas visando, através de convénios, ampliar a
capacidade de realizacao de acdes de FPR e atividades de PS;

» Consolidar o processo de aprendizado constante do grupo de gestores e funcionarios

visando a producéo de ganhos de qualidade e produtividade.

2.2.14.3. No Plano Operacional
»  Oportunizar maior autonomia operacional aos funcionarios visando diminuir o tempo de

resposta aos problemas de execugao de processos;
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» Automatizar os processos de pagamento visando melhoria da qualidade e
desburocratizacao dos procedimentos realizados pelos parceiros.

»  Aperfeigcoar junto as entidades concentradoras a execugdo dos procedimentos de
programacao e prestacao de contas de eventos, a fim de agilizar o processo.

»  Rever os processos administrativos e da area técnica visando detectar gargalos e as
possiveis solucdes de falhas operacionais.

»  Desenvolver o médulo de execugao e pagamentos de eventos no SGT.

»  Aperfeicoar os processos de planejamento de eventos e tomada de decisao.

3. GESTAO ORCAMENTARIA

3.1. EXECUGCAO ORCAMENTARIA

3.1.1. Ocorréncias na Programacgao

O SENAR-RS projetou para o exercicio de 2003 um acréscimo de receita com arrecadacao na
ordem 41,58% em relagdo ao mesmo periodo de 2002.

Tal projecao teve por base a analise de marcado e o bom momento por que passa o Agronegdcio
no Brasil e também no Estado do Rio Grande do Sul.

A expectativa de consolidacdo do aumento da arrecadagao também teve por base as acbes que o
SENAR-RS vem desenvolvendo de longa data com parceiros estratégicos como o préprio érgao
arrecadador, INSS e outras entidades vinculadas e envolvidas no processo de arrecadacao.

As receitas de origem patrimonial, resultantes das aplicacbées financeiras foram projetadas em
funcéo das disponibilidades financeiras decorrentes da diferenca entre a arrecadacdo mensal e o

volume de recursos aplicadas nas atividades da area fim e meio.

Relativamente a projecdo das despesas correntes, estas tiveram como balizador o PAT — Plano
Anual de Trabalho de 2003 onde foram estabelecidas as perspectivas de realizacdo de eventos de
Formacao Profissional, Promoc¢ao social e Desenvolvimento de Recursos Humanos.

A capacidade de mobilizacdo dos parceiros, bem como fatores relacionados a sazonalidade do
setor s&o fatores restritivos ao estabelecimento de metas mais otimistas. Todavia o planejamento
estratégico do SENAR-RS busca a criacao de alternativas de geragao e estimulagcdo da demanda
a fim de atingir patamares de atendimento ainda mais significativos.

Para o exercicio de 2003 as despesas correntes foram estimadas com aumento de 49,47% sobre
a previsao do ano anterior.

Na programacao orcamentaria de 2003, as despesas direcionadas aos programas de Formacgéo

Profissional Rural e de Promogé&o Social absorveram 81,30% do total projetado.
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3.1.2. Ocorréncias na Execucgao

A execugdo orcamentaria do SENAR-RS para o exercicio de 2003 transcorreu dentro dos
parametros pré-definidos. As receitas, tanto a advinda da contribuicdo como a patrimonial
ultrapassaram as projecdes. A receita de arrecadacdo via Previdéncia social ultrapassou em
9,31% o valor previsto. Assim podemos observar que o nivel de recursos aportado mensalmente
manteve um patamar que possibilitou ao SENAR-RS a realizagdo de um maior numero de agbes
de FPR e PS.

A consolidacao dos niveis de arrecadacao e também da receita patrimonial permite ao SENAR-RS
projetar um expressivo aumento de suas agdes para 2004. O planejamento estratégico que esta
sendo posto em pratica lista diversas agdes de incentivo a demanda aos cursos regulares bem
como aos programas especiais desenvolvidos pela entidade.

Foram realizados 86,77% das despesas correntes previstas. Este fato teve como conseqiiéncia o
superavit operacional tendo em conta que as receitas foram maiores do que o orcado e as
despesas nédo atingiram as projegdes para o0 ano.

Salienta-se ainda que os recursos advindos da arrecadacdo foram aplicados em absoluta

observancia aos limites determinados no regimento interno.

3.1.3. Normas Sobre a Aplicagao dos Recursos

O SENAR tem como obrigacao regimental, art. 22, destinar a aplicacdo dos recursos arrecadados
da seguinte forma: 80% (Oitenta por cento) nas a¢bes da atividade fim e 20% (vinte por cento) nas
despesas de custeio e investimentos.

Desta forma conforme demonstrado na realizagdo orgcamentaria, em 2003 foram aplicados R$
9.601.761 (84,1%) na atividade fim, ou seja, nas agdes de FPR e PS e R$ 1.804.456 (15,8%) nas

despesas de custeio da area meio.

4. GESTAO FINANCEIRA
4.1. ANALISE DOS RECURSOS DISPONIVEIS, REALIZAVEIS E EXIGIVEIS

O SENAR-RS mantém uma soélida situacdo financeira e patrimonial, consolidada por uma
administracdo austera e profissional o que lhe permite efetuar projecoes de médio e longo prazo.
As despesas e os investimentos necessarios sdo analisados tendo em conta a perenidade da
instituicdo. Desta forma, é evidente a necessidade de se manter um nivel de aplicagao financeira
compativel com as proje¢cdes de pagamento de todos os encargos com governo, funcionarios e

prestadores de servico.

As sobras de capital que ainda nao foram comprometidos, quer por redu¢cdo de demanda,

sazonalidade ou mesmo aumento de arrecadacao séo aplicadas em instituicao financeira oficial -
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Banco do Brasil- visando criar um fundo para eventuais despesas n&o previstas ou mesmo
investimentos.

Durante o exercicio de 2003 os recursos disponiveis giraram em torno de 14 milhdes de reais
sendo investidos nas operagdes o valor de 11 milhdes. O saldo foi incorporado as aplicacdes
financeiras existentes permitindo dessa forma uma elevagao do capital investido na ordem de 38%

ja computados os rendimentos do capital inicial.

4.1.1. Indicadores Financeiros

Os indicadores financeiros mais utilizados demonstram claramente a situacdo dos recursos do
Senar-RS. Nota-se que a capacidade de pagamento é bastante confortavel e consolida a politica
de atuacao do Senar-RS.

O Indice _de Liquidez Corrente, que demonstra a capacidade da instituicido de saldar seus
compromissos (dividas) em dia mostra que para cada real de divida de curto prazo, possui R$
20,31 disponivel.

Ja o Indice de Liquidez Seca, onde sdo retirados os valores de estoques, demonstra uma

capacidade de pagamento de R$ 20,26 para cada R$ 1,00 de divida. Nota-se que a pequena
diferenca nestes dois indices demonstra ainda a politica da instituicao de trabalhar com estoques
minimos, em regime de Just In Time, possibilitando assim nao manter capitais imobilizados em seu
almoxarifado.

Da mesma forma o indice de Liquidez Imediata complementa a anélise financeira da instituicdo

demonstrando sua excelente capacidade de pagamento. Assim verificamos que, para cada real de
divida a instituicdo possui R$ 20,26 distribuidos entre valores disponiveis em caixa e bancos mais

as aplicagdes de liquidez imediata.

4.2. RELAGCAO DAS TRANSFERENCIAS DE RECURSOS REALIZADAS MEDIANTE
CONVENIO E OUTROS INSTRUMENTO ANALOGICO NO EXERCICIO

As parcerias estratégicas permitiram a instituicdo alavancar suas ag¢des em 2003 de maneira
bastante efetiva, ampliar suas atividades e area de atuacédo, bem como criar novos mecanismos
de geracao de demanda e aplicagdo dos recursos na atividade fim.

As transferéncias de recursos a outras instituicbes e entidades observaram estritamente os
dispositivos regimentais, a legislagéo vigente e os processos de acompanhamento e prestacao de

contas.

A seguir demonstramos em planilha os convénios assinados durante o periodo de janeiro a

dezembro de 2003 informando os valores de participagdo do SENAR-RS.
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ENTIDADE OBJETIVO VALOR (R$)
SEBRAE/RS PROGRAMA DE QUALIDADE TOTAL RURAL (QT- 135.782,40
Rural)
SEBRAE/RS — FARSUL ACAO INTEGRADA DO AGRONEGOCIO — CADEIAS 215.739,34

PRODUTIVAS DE BOVINOCULTURA DE CORTE,
CANA DE ACUCAR, FRUTICULTURA E
OVINOCULTURA DO RS.

SEBRAE/RS IPGNA — INICIANDO UM PEQUENO GRANDE 19.910,40
NEGOCIO AGROINDUSTRIAL (Estimulo a Formacéo
de empreendedores e empresarios)

FARSUL FORUM PERMANENTE DO AGRONEGOCIO 1@ 65.000,00
ETAPA — SEMINARIO INTERNACIONAL SOBRE
ORGANISMOS GENETICAMENTE MODIFICADOS
FETAG CONGRESSO ESTADUAL DO SISTEMA SINDICAL 93.750,00
DOS TRABALHADORES NA AGRICULTURA DO
ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL- Aprofundamento
sobre os temas da agricultura do RS, da organizagéo ,

capacitagao e atualizagao.

CEAGRO FORUM PERMANENTE DO AGRONEGOCIO - 22 24.700,00
ETAPA — LOGISTICA DA POS - COLHEITA
CEAGRO FORUM PERMANENTE DO AGRONEGOCIO - 32 15.000,00

ETAPA — O PAPEL DA AGROPECUARIA NOS
COMITES DE BACIAS HIDROGRAFICAS.

5. GESTAO PATRIMONIAL
5.1. INFRA-ESTRUTURA FiSICA

Em 2003 foram investidos apenas R$ 386.740 (Trezentos e Oitenta e Seis mil, Setecentos e
Quarenta Reais) ou o equivalente a 3% do valor da arrecadacéo anual.

Para o proximo ano deveremos ampliar significativamente estes investimentos, principalmente na
adequacéo da estrutura fisica e tecnologia da informacéo.

Quanto a bens Iméveis SENAR-RS nao os possui.

5.1.1. Estrutura de Bens Méveis e Imoveis

O expressivo aumento das acbes e atividades de Formacdo Profissional Rural e de Promocéao
Social, aliado ao acréscimo de Parcerias Estratégicas, Convénios, Termos de Cooperacédo e
outras atividades inerentes ao cumprimento da missdo do Senar mostraram que a estrutura fisica,

seja de instalagbes ou equipamentos encontra-se deficitaria.

Os veiculos de servico que datam de 1994 e 1998 foram substituidos através de processo
licitatorio. Estas aquisi¢cdes visaram ainda a reducéo, o que de fato ocorreu, do volume de locacao

de veiculos trazendo como consequéncia a reducao de despesas para a institui¢ao.
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5.2. INFRA-ESTRUTURA TECNOLOGICA

Em 2003 a opcao foi por aparelhar adequadamente o grupo de supervisores que realizam suas
tarefas de forma itinerante. Equipamentos de comunicagao e de processamento de dados foram
adquiridos a fim de agilizar os procedimentos desta equipe.

Em termos de atualizagdo tecnoldgica a area de Tecnologia da Informagéo esta desenvolvendo o
projeto que ira balizar o Plano Diretor de Informatica.

Este plano dotara o SENAR-RS de estrutura fisica de equipamentos de processamento de dados

compativel com as necessidades de servigo e atualizagao tecnolégica.

6. GESTAO DE PESSOAS
6.1. ESTRUTURA DE PESSOAL

A instituicao conta atualmente com 52 (cinqlienta e dois) funcionarios, sendo que 10 (dez) realizam
seu trabalho nas diversas regides do Estado do Rio Grande do Sul (Supervisores).

Oitenta por cento (80%) do quadro funcional possui curso superior ou esta estudando em
instituicoes de terceiro grau; Setenta por cento (70%) dos funcionarios esta na instituicado a mais
de 3(trés) anos.

Em 2003 as despesas com pessoal e encargos atingiram o valor de R$ 2.297.896, o que perfaz
um total de 18,7% da arrecadagao anual.

A estrutura organizacional é dividida em areas de responsabilidade da seguinte forma;

Superintendéncia, Divisdo Técnica e Divisdo Administrativa.

Os beneficios concedidos pela instituicido sdo os de praxe e visando garantir a satisfacdao do
quadro funcional, permitir sua tranquilidade social e propiciar condi¢des favoraveis ao seu
desenvolvimento.

Em 2003 foram concedidos auxilio alimentacao, assisténcia médica e vale transporte.

Cada um destes beneficios é regido por normas internas de utilizagdo ou por determinacéao legal.

6.2. AGOES DE DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANOS

Em 2003 o SENAR — RS investiu aproximadamente R$ 47.110,00 em treinamento do quadro
funcional.

Foram mais de 450 horas de treinamento atingindo a grande maioria dos funcionarios e gestores.
O Senar-RS tem priorizado a educacao e o desenvolvimento de seu quadro funcional como

alicerce ao salto de qualidade e produtividade que espera atingir em 2004.
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6.3. SERVICOS TERCEIRIZADOS

O Senar-RS utiliza os servicos de terceiros para realizagdo de suas acdes de formacao
profissional e de promogao social. Tais prestadores de servigos sdo contratados através do
parceiro Sindicato Rural.

Adotamos como cuidado especial a obrigatoriedade de apresentacdo das guias de recolhimento
da previdéncia social e do imposto de renda retido na fonte, além de cépia da nota fiscal da
empresa ou cooperativa prestadora dos servicos.

A instituicdo encontra-se em fase de ampla discussdo acerca da forma de contratacdo de
instrutores.

A tendéncia é a da contratagao direta visando criar maior comprometimento dos instrutores para
com a missao da instituigao.

Estdo em fase final os estudos para elaboracdo de contratos de prestacdo de servigos com as
empresas e cooperativas que possuem instrutores credenciados pelo SENAR-RS.

A principal vantagem apontada para a mudanga da forma de contratar é a seguranga de que todos
os procedimentos legais serdo efetuados e ainda que desta forma serao agilizados os pagamentos

ao corpo de instrutores trazendo com isso maior satisfagdo e comprometimento.

7. GESTAO DE SUPRIMENTOS DE BENS E SERVIGOS
7.1. AQUISIGCOES DE BENS E SERVIGOS

As operagdes normais da instituicdo determinam a aquisicdo de bens e servicos para sua
manutencao e execucao das atividades da area fim.

As aquisicdes de bens e servigos que estdo dispensadas de licitagdo, seja pelo valor ou outro
motivo sao processadas em alinhamento com as normas internas de “Dispensa de Licitagao”. As
execugdes de servigcos que demandam prazos ou composicdo de etapas sao suportadas por
contratos.

A empresas que mantiveram relacionamento comercial com a instituicdo demonstraram através de
documentos sua idoneidade fiscal e legal.

As aquisicoes de material instrucional sao realizadas conforme a planilha de programacao de
eventos mensal. Desta forma os valores em almoxarifado identificam os demais itens de material

de expediente e uma pequena quantidade de cartilhas para pronto atendimento.

7.2. LICITAGOES

Por determinacao legal, o Senar-RS esta obrigado ao cumprimento das normas de licitagdo e
contratos para o Sistema “S” através de regulamento proprio aprovado para os 6rgaos de Servigo
Social Autdnomo.

Tal regramento esta contido no Regulamento de Licitacbes e Contratos do SENAR com texto

consolidado pela Resolucédo 040/01 e Resolugéo 043/02.
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Durante o exercicio de 2003 foram realizados 09 (nove) processos de licitacdo publica, todos na
forma de Convite.

A seguir descrevemos o0s objetos e as licitagdes realizadas.

LICITACAO OBJETO
Convite 01/2003 Aquisicao de veiculo de representacao
Convite 02/2003 Aquisicao de veiculos de servigo (cancelado)
Convite 03/2003 Aquisicao de veiculo utilitario para feiras e eventos (cancelado)
Convite 04/2003 Aquisicao de (2) veiculos de servigo (cancelado)
Convite 05/2003 Aquisicao de veiculo utilitario para feiras e eventos
Convite 06/2003 Aquisicao de equipamentos de informatica
Convite 07/2003 Aquisicao de (2) veiculos de servico
Convite 08/2003 Contratagao de Empresa para producao de videos
Convite 09/2003 Contratagao de Servigo de acesso dedicado a internet
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